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Dossiers des clients

Informations

8L P Sy 8B m Q

Rechercher Divers  Rechercher  Mouveau Imprimer Convertir devis Fermer Divers Réactualiser Afficher toutes les Documentation Fermer
un dient o dans la liste devis en commande V le dossier dossiers sur un artide =
Rechercher des... = Gerer le dossier ] Divers ] -~

Liste des dossiers et dossier sélectionne

Détail du dossier 27843  Détail artide  Image etrésumé  Graphigue des ventes  LIVRALOG

(") Commande en cours (1) (®) Devis en cours (1) () Prét en cours [ ] Afficher le détail du dossier aprés lavair sélectionné

LIVRALOG
VASSEUR Dominique
62840 NEUVE
CHAPELLE
FRAMCE

(_) Commande terminée (_) Devis terminée (_) Prét terminé

Adresse principale

Type de dossiers | Listes de suivi Tél

N*®Dossier | Type Dossier Client N=Int.

N° de client 1008928
|AFﬁ|:hEr

|crete

[ Modifi e

| Terminé le

»

Sélectionner le dossier

27843 devis

LIVRALOG

N° de carte fidélité 1010100100028

15/09/2019 | 15/09/2019 0

IBAN de |a librairie sur la

Mon

facture

Informations

S 3 @ J 1w

Liste des dossiers et dossier sélectionné | Détail du dossier 27843 | Détail artide | Image et résumé  Graphique des ventes  LIVRALOG

e L &

O o @

Adresses Ajouter une  Rechercher  Mouveau Imprimer Convertir devis Fermer Divers Reéactualiser Tout Tout Appliguer  Reéactualiser Divers Traiter les Afficher toutes les Documentation Fermer
~ référence dans la liste devis en commande e le dossier décocher cocher  uneremise  les prix v livres numeérigues ~  dossiers sur un artide v
Gérer le détal du ... = Gerer le dossier ] 5ur les artides cochés G Artides numéri._. & Divers ] i

Référence article ou titre Quantité
[ | | |

Valider avec une quantité de 1

Référence 9782811208387
EETE

[] Rechercher par le sériel

] Ajouter I'article sur une ligne séparée

[] Me pas imprimer ticket de réservation si article disponible

[ T [ TVA L TVA

Montant total 4303 €

Tva 4303 € 5,5%

Enregistrer | Livre numérique | Trier = Afficher

Montant dossier | Informations et adresses | Client

| | | | @ | |Editeur |Aubeur |'ﬁtra |Afﬁcher |Prix actuel |TVA | |'I'I'C unit. |'I'FC Total |Ram\sa ‘Remise |Sbock | |Ragu |Qbé | |Modiﬁar Divers
imp= BRAGELONNE HAMILTON PE... LA TRILOGIE DU VIDE, T3:.. Article 10,90 € 5,5% 10,90 € 10,90 € 1@ 0 1 Qteé commandée
09 POCKET SCHEER/DARL...  PERRY RHODAN - NUMERO ... Article 8,60 € 5,5% 8,60 € 8,60 € 1@ 0 1 Qté commandée
= POCKET SCHEER/DARL... 'PERRY RHODAN - NUMERO ... Article 8,60 € 5,5% 8,60 € 8,60 € 1@ 0 1 Qteé commandée
[l BRAGELONNE SALVATORE R.... TRAMSITIOMS, T3 : LEROL..  Article 8,70 € 5,5% 8,70 € B70 € 2D 0 1 Qté commandée
= POCKET SCHEER/DARL... 'PERRY RHODAN - NUMERO ... Article 8,60 € 5,5% 8,60 € 8,60 € 1@ 0 1 Qteé commandée
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Ce document présente une partie du logiciel LIVRASOFT.

Il ne s'agit en aucune fagcon d'un document contractuel qui engage de quelque maniére que
ce soit la société LIVRALOG. Toute modification et évolution du logiciel et/ou de la
documentation pourra intervenir sans préavis.

Ce manuel est protégé par la loi du 11 mars 1957 sur la propriété littéraire et artistique,
complétée par la loi du 3 juillet 1985 et par toutes les conventions internationales applicables
aux droits d'auteur.

Selon la loi sur les droits d'auteur, ce manuel ne peut étre copié ou traduit, en tout ou partie
sans le consentement écrit de LIVRALOG.
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Logiciel de gestion de librairie

1 Introduction

Appuyer sur la tuile « Clients commandes » pour ouvrir le logiciel :

:tr Menu LIVRASOFT - V1.0.4.5

2 traiternents terminés

Foumisseurs Clignts
ﬂ' F.;-

Réappro.

@

cormmandes commande

Maintenance

Bons cadeal

-~
L 'y
) 3/12/2018 pas utilisé

Fournisseurs
=]

£ i 2

5

Editeurs

Intégrer fichiers

Traitements
LIVRASOFT

Y2

01/10/2018

Internet

Dilicom 22/12/2018 18:00 .I‘

Fichiers traités : 2
Articles traités : 22154
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2 Transformer un devis en commande

2.1 Rechercher un devis

Sélectionner le client ;

Gestion des

'& Dossiers des clients Informations

PP Sagl o D oo

Rechercher] Divers  Rechercher Mouvelle Imprimer Divers Réactualiser Traiter les Afficher toutes les Documentation Fermer
un dient b dans laliste = commande v le dossier livres numériqgues ~¥  dossiers sur un artide b

Rechercher des... Gerer le dossier & | Artides numéri.. & Divers &

Liste des dossiers et dossier sélectionné | Detail du dossier sélectionné | Détail artide = Image et résumé | Graphigue des ventes | Client

® Commandes en cours Devis en cours Préts en cours | Afficher le détail du dossier al:lréS ['avair sélectionné

Commandes termindes Devis termings Préts terminés

Saisir par exemple les premiéres lettres du nom du client pour filtrer et temps réel ma liste et
sélectionner le client en cliquant sur la ligne :

Liste des dients particuliers

S Rechercher
o A

Commence par  Contient | Réactualiser la Aide  Fermer
le critére le critére | liste initiale

Méthode de recherche ] Divers P

Filtrer | Fermer = Rechercher

M= Carte Mom Code postal et Vile
ivral
Résuliat
[y= Carte Mom Code postal et Ville
» | 1008928 1010100100028 LIVRALDG 62840 MEUVE CHAPELLE
1008930 1010100100035 LIVRASOFT 62840 NEUVE CHAPELLE
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La liste affichée des dossiers est par défaut les commandes en cours du client. Sélectionner
le radio bouton « Devis en cours » :

= Gestion des

*ﬂ Dossiers des clients Informations

8L L SR U OO

Rechercher Divers = Rechercher Mouvele Imprimer Fermer Divers Réactualiser Afficher toutes les Documentation Fermer
un dient v dans la liste  commande i le dossier dossiers sur un artide i
Rechercher des... Gérer le dossier [P Divers &

Liste des dossiers et dossier sélectionné | Détail du dossier 27839 | Détail artide | Image etrésumé  Graphique des ventes  LIVRALOG

'®) commande en cours (1) | () Devis en cours (1) ) Prét en cours Afficher le détail du dossier aprés l'avoir sélectionné

) Commande terminée ) Devis terminée ) Prét terming

Type de dossiers | Listes de suivi

|Af‘ﬁcher |N: Dossier |Type Dossier Client
b | Sélectionner le dossier 27839 commande LIVRALOG

Sélectionner le devis avec le bouton « Sélectionner le dossier ». Si la coche « Afficher le
détail du dossier aprés I'avoir sélectionné » est cochée, le détail du dossier est affiché
automatiquement dans 'onglet « Détail du dossier xxxx » :

i Gestion des
*ﬂ Dossiers des clients Informations

P P SR 3 Hwrd U OO

Rechercher Divers  Rechercher  Mouveau Imprimer Convertir devis Fermer Divers Reéactualiser Afficher toutes les Documentation Fermer
un dient ~ dans la liste devis £n commande v le dossier dossiers sur un artice b

Rechercher des... Gerer e dossier & Divers &

Liste des dossiers et dossier sélectionnd] | Détail du dossier 27843 |Détail artide = Image et résumé | Graphigue des ventes | LIVRALOG

) Commande en cours (1} (®) Devis en cours (1) ) Prét en cours Afficher le détail du dossier aprés 'avoir sélectionné

) Cormmande terminée ) Devis terminée ) Prét terminé

Type de dossiers | Listes de suivi

Afficher |N= Dossier |Type Dossier Client
Sélectionner le dossier 27843 devis LIVRALOG

-
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Le détail du devis :

Gestion des dossiers dients

"ﬂ Dossiers des clients Informations

2 L @@a 3 @ 1w g ¢ O

Adresses Ajouter une  Rechercher  Mouveau Imprimer Convertir devis Fermer Divers Reéactualiser Tout Tout Appliguer Reéactualiser Divers Traiter les
v référence dans la liste devis en commande v le dossier décocher cocher  uneremise  les prix ~ livres numériques ¥
Gérer le détaildu ... = Gérer le dossier P Sur les artides cochés = | Artides numéri.. =

Liste des dossiers et dossier sélectionné | Détail du dossier 27843 | Détail artide  Image etrésumé  Graphigue des ventes  LIVRALOG

Référence article ou titre Quantité

VIDE

Valider avec une guantité de 1

Référence 9782811208387
Stoc 1
HAMILTON PETER F.
[ Ne pas imprimer ticket de réservation si article disponible BRAGELONNE

[ ] Rechercher par le sériel
Maontant total

[] Ajouter 'article sur une ligne séparée

Tva

Distributeur HACHETTE LIVRE

Enregistrer |Liwe numeérigue | Trier = Afficher W
‘ | | | @ | |Editeur |Auteur |'I'|tre |.-'-\f'ﬁcher |Prix actuel |T1-'.E\ | |'I'I'C unit. |'I'I'CT|:|taI |Rerr

v (118 BRAGELOWNE  HAMILTON PE.. LA TRILOGIE DU VIDE, T3:VIDEEM E..  Artice | 10,90 € 5,5% 10,90 € 10,90 €

0| & POCKET SCHEER/DARL... |PERRY RHODAN - NUMERO 320 LA SEP...  Article 8,60 € 5,5% 8,60 € 8,60 €

O & POCKET SCHEER/DARL...  PERRY RHODAN - NUMEROD 319 LES DL..  Article 8,60 € 5,5% 8,60 € 8,60 €

0| E BRAGELONNE | SALVATORE R... TRANSITIONS, T3 : LE ROI FANTOME Article 8,70 € 5,5% 8,70 € 870€

O __,] POCKET SCHEER/DARL... PERRY RHODAM - NUMERQ 318 LES CH...  Arficle 8,60 € 5,5% 8,60 € 8,60 €

2.2 Transformer le devis en commande

Sélectionner le bouton « Convertir devis en commande » :

Gestion des dossiers dients

*ﬁ Dossiers des clients Informations

9B L saly e R w3 2 &

Adresses Ajouter une  Rechercher  Mouveau Imprimer] Convertir devis | Fermer Divers Réactualiser Tout Tout Appliquer Réactualiser Divers
~ référence dans la liste devis en commande v le dossier décocher cocher | uneremise  les prix b
Gérer le détaildu ... = Gerer le dossier [P Sur les artides cochés [P

Liste des dossiers et dossier sélectionng | Détail du dossier 27543 | Détail artide  Image etrésumé = Graphigue des ventes  LIVRALOG
1

LIVRALOG © 2019 —www.livrasoft.com — 6/14


http://www.livrasoft.com/

|_ |VRASO FT 5 Logiciel de gestion de librairie

La fenétre suivante est affichée :

Sélectionner le dossier du dient

Dossiers
=2 0 S
Convertir Aide  Abandonner

&n commande -

Dossier & Divers ]
Dossiers
Appuyer sur le bouton Convertir en commande pour créer une commande 3 partir du devis. Le devis sera clfturé automatiqguement.

Les articles 3 cornmander ot @ prendre en stock seront enreqistrés automatiqguement.
Par défaut les articles sont @ commander (Commander = oui et -»> Qté = quantité commandée)

Qte comma... fCommander |-= gté [Fournisseur Divers | Stock Prendre stock |-> .. Editeur Titre
» 1 Oui 1 HACHETTE LIVRE 1 BRAGELONNE LA TRILOGIE DU VIDE, T3 : VIDE EN EVOLUTION ]
1 Oui 1 [NTERFORUM EDITIS 0 POCKET PERRY RHODAN - NUMERO 320 LA SEPTIEME CLEF . @
1 Oui 1 ENTERFORUM EDITIS 0 POCKET PERRY RHODAN - NUMERO 319 LES DIEUX DE MAT... "
1 Oui 1 HACHETTE LIVRE 2 BRAGELONNE TRAMSITIONS, T2 : LE ROI FANTOME )
1 Oui 1 [NTERFORUM EDITIS 0 POCKET PERRY RHODAN - NUMERO 318 LES CHASSEURS D'.. @

Certains articles peuvent étre en stock et ne sont peut-étre pas tous a commander. C'est
pour cette raison que la conversion nécessite une validation intermédiaire avec possibilité de
paramétrer la gestion des commandes des articles.

Par défaut tous les articles sont positionnés « a commander » (Colonne « Commander »).

Les informations affichées sont :

e Qté commandée : quantité commandée par le client

e Commander : Oui indigue que la quantité est a commander, Non indique que l'article
n‘est pas a commander. Lors de la conversion devis en commande, les articles
seront ajoutés dans les commandes fournisseurs a envoyer.

e -> Qté: indique la quantité a commander. Par défaut c’est la quantité commandée
par le client. Mais la quantité peut étre moindre si une partie est en stock et a prendre
en magasin.

e Fournisseur : fournisseur ol la commande sera passée

e Bouton « ... » : bouton de sélection de I'action a réaliser sur la ligne de l'article :

Qté comma... | Commander |-> gté | Fournisseur Divers | Stodk Pren

Me pas commander 'article

& &

Indiquer la quantité & commander

Prendre I'article en magasin

R e

Ok &

Changer de fournisseur (selon paramétrage editeur)

Cuitter

o Ne pas commander l'article : I'article ne sera pas commandé

o Indiqué la quantité a commander : permet de modifier la quantité a
commander. Le stock actuel étant indiqué dans la ligne.

o Prendre l'article a magasin : Indique que I'article doit étre pris en magasin. La
guantité a prendre en magasin doit étre précisée pour étre décomptée du
stock lors de la conversion du devis en commande. Ne pas oublier de prendre
l'article et le mettre de coté.
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O

e Stock:

Indiquer la quantité a prendre en stock : cette action ne sera affichée que si
au préalable il a été précisé de prendre I'article en magasin.

Changer de fournisseur : selon le paramétrage de I'éditeur, changer le
fournisseur ol passer la commande.

stock actuel

e Prendre stock et ->Qté : quantité a prendre éventuellement dans le stock magasin.
Pour cela sélectionner le bouton « ... / Prendre l'article en magasin » :

Qté comma... | Commander |-> gté | Fournisseur Divers | Stock Pren

= e

Indiguer la gquantité @ commander

‘:J MNe pas commander ['article

ary

1

é Prendre I'article en magasin

Changer de fournisseur (selon paramétrage éditeur)

Q CQuitter

« Oui » est alors indiqué dans la colonne :

Qte comma... | Commander |- gté |Fournisseur Divers |Stock Prendre stock |-> gté Editeur Titre
1 Oui 1 HACHETTE LIVRE 1 BRAGELONMNE LA TRILOGIE DU
1 Oui 1 INTERFORUM EDITIS ] POCKET PERRY RHODAN -
1 Oui 1 INTERFORUM EDITIS a POCKET PERRY RHODAN -
1 Oui 1 HACHETTE LIVRE 2 Oui BRAGELONNE TRANSITIONS, T
1 Oui 1 INTERFORUM EDITIS 0 POCKET PERRY RHODAN -
Puis indiqué la quantité a prendre en magasin :
Qté comma... | Commander |-> gté  |Fournisseur Divers |Stodk Prendre stock |-= gté
1 Oui 1/HACHETTE LIVRE 1
1 Dui 1/ INTERFORUM EDITIS 1]
1 Oui 1/ INTERFORUM EDITIS i
1 Qui 1 HACHETTE | TWRF p Qui
i Ou Me pas commander 'article
Indiquer la quantité & commander
Me pas prendre l'article en ragasin
Indiquer la quantité & prendre en stock
Changer de fournisseur (selon paramétrage editeur)
Quitter
La quantité a prendre en magasin est indiqué :
Qté comma... |Comma... T |- gté |Fournisseur Divers |Stock Prendre stock |-= gté Editeur Titre
1 Qui 1 HACHETTE LIVRE 1 BRAGELONME LA TRIL
1 Qui 1 INTERFORUM EDITIS ] POCKET PERRY
1 Oui 1 INTERFORUM EDITIS 0 POCKET PERRY
I 1 ou [ 1 wacHETTE LIvRE 2] ou P2 BRAGELONNE  TRANS:
1 Oui 1 INTERFORUM EDITIS ] POCKET PERRY

La logiciel détecte une anomalie car il est indiqué de commander 1 (a gauche) et de
prendre 1 en stock (a droite). Il reste a présent a indiquer de ne pas commander :
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-
‘J Me pas commander 'article

:J Indiquer la quantité 3 commander
é Me pas prendre ['article en magasin
ﬁ Indiquer la quantité a prendre en stock

.% Changer de fournisseur (selon paramétrage editeur)
Au final pour cet article, il ne faut pas le commander mais le prendre en stock :

Qté comma... | Commander |-> qté | Fournisseur Divers |Stodk Prendre stock |-» qté Editeur Titre
1 Oui 1 HACHETTE LIVRE 1 BRAGELONNE LA TRIL
1 Oui 1 INTERFORUM EDITIS 0 POCKET PERRY f
1 Oui 1 INTERFORUM EDITIS 0 POCKET PERRY f
1 HACHETTE LIVRE 2 Oui 1 BRAGELONME TRANSI
1 Oui 1 INTERFORUM EDITIS 0 POCKET PERRY f

Il est possible de réaliser toutes les combinaisons comme commander toutes les
quantités de l'article, prendre en stock toutes les quantités de l'article, prendre une
partie en stock et commander l'autre partie en indiquant les quantités de part et
d’autre...

Le logiciel vérifie les incohérences.

Pour convertir le de devis en commande, sélectionner le bouton « Convertir en
commande » :

Sélectionner le dossier du dient

Dossiers

Ej

Corvertir
en commande

Bl

Aide  Abandonner

Dossier Divers [
Dossiers
Appuyer sur le bouton Convertir en commande pour créer une commande 3 partir du devis. Le devis sera cldturé automatiqguement.

Les articles 3 commander ou 3 prendre en stock seront enregistrés automatiguement.
Par défaut les articles sont 3 commander (Commander = oui et -> Qté = guantité commandée)

Qté comma... | Commander |-> qté  |Fournisseur Divers |Stock Prendre stock | - qté Editeur Titre
1 Oui 1 HACHETTE LIVRE 1 BRAGELONNE LA TRILOGIE DU W!
1 Oui 1 INTERFORUM EDITIS 0 POCKET PERRY RHODAN - I
1 Oui 1 INTERFORUM EDITIS 0 POCKET PERRY RHODAN - I
1 HACHETTE LIVRE 2 Oui 1 BRAGELONNE TRANSITIONS, T3
s 1 Oui 1 INTERFORUM EDITIS 0 POCKET PERRY RHODAN - I

Un message est affiché lorsque la conversion est réalisée. Fermer ensuite la fenétre :

Qté comma... |Commander |-> qté | Fournisseur Divers |Stock Prendre stock |-= gté Editeur Titre
1 Oui 1 HACHETTE LIVRE 1 BRAGELONNE LA TRI
1 Oui 1 INTERFO} Clients % PERRY
1 Oui 1 INTERFOR S PERRY
1 HACHETT . Ly E:tzucrﬁmg?'ladned?as?: gtreeEI?Z?ShZrpsgtrllrscllgsdcen\.;::;nandes en cours du cient. [TRANS
ey 1 Oui 1 INTERFO : s . PERRY
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Revenir sur 'onglet « Liste des dossiers » du client :

Gestion de;

ﬁ" Dossiers des clients Informations

&P P &R 3y &g A I

Rechercher Divers = Rechercher  Mouveau Imprimer Convertir devis Rouwrir Divers Réactualiser Afficher toutes les |
un dient i dans |a liste devis en commande d le dossier dossiers sur un artide

Rechercher des.. Gérer le dossier | Diver
Liste des dossiers et dossier sélectionné L‘ Détail du dossier 27843 Détail artide  Image et résumé | Graphique des ventes  LIWVRALO(

) Commande en cours (1) (e Devis en cours (1) ) Prét en cours Afficher le détail du dc

) Commande terminée ) Devis terminée ) Prét terminé

Type de dossiers | Listes de suivi

|Afﬁcher M= Dossier |Type Dossier Client |Crén
b Sélectionner le dossier 27843 devis LIVRALDG 15/

Sélectionner le radio bouton « Commande en cours » pour afficher la liste des commandes
en cours dont la nouvelle commande créée a partir du devis :

[ Gestion des dossiers dients

*ﬁ Daossiers des clients Informations

8L L Sagd U meO

Rechercher Divers = Rechercher Mouvelle Imprimer Divers Réactualiser Afficher toutes les Documentation Fermer
un dient v danslaliste = commande v le dossier dossiers sur un artide ¥

Rechercher des... & Gerer le dossier rl Divers rl

Liste des dossiers et dossier sélectionné | Dossier = Détail artide = Image etrésumé = Graphigue des ventes | LIVRALOG

®) Commande en cours (1) () Devis en cours (1) ) Prét en cours Afficher le détail du dossier aprés 'avoir sélectionné

) Commande terminée ) Devis terminée ) Prét terminé

Type de dossiers | Listes de suivi

|Af‘ﬁcher |N= Dossier |Type Dossier Client |Créé le |I'~'10diﬁé le |Terminé le
v} Sélectionner le dossier | 27844 commande LIVRALOG 15/09/2019  15/05/2019
— Y
Sélectionner le dossier 27839 commande LIVRALOG 21/07/2019 21/07/2019

Les compteurs seront réactualisés lors de la prochaine recherche des dossiers du client :

e Gestion de:

*ﬂ’ Dossiers des clients Informations

—

8L L SRR U @O

Rechercher Divers  Rechercher Nouvell  Imprimer Divers Réactualiser Afficher toutes les Documentation Fermer
un dient e dans laliste  commande e le dossier dossiers sur un artide e

Rechercher des... = Gérer le dossier [F] Divers [r]

Liste des dossiers et dossier sélectionné | Dossier  Détail artide = Image etrésumé = Graphique des ventes  LIVRALOG

'®) Commande en cours (2} () Devis en cours ") Prét en cours Afficher le détail du dossier aprés 'avoir sélectionné

_) Commande terminée __) Devis terminée (1) ) Prét terminé

Type de dossiers | Listes de suivi

|Af‘ﬁcher N® Dossier | Type Dossier Client |Créé le |I'-'10diﬁé le |Terminn
» | Sélectionner le dossier 27844 commande LIVRALOG 15/09/2019 15/09/2019
Sélectionner le dossier 27839 commande LIVRALOG 21/07/2019  21/07/2019
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Détail de la commande créée :

ﬁ' Dossiers des clients Informations

0% L S 2m g 8¢ O o E

Adresses Ajouter une | Rechercher Mouvelle Imprimer Fermer Divers Réactualiser Tout Tout Appliquer Réactualiser Divers Traiter les Afficher toutes les Documentation Fermer
~ référence dans laliste  commande > le dossier décocher cocher  uneremise  les prix > livres numériques ¥ dossiers sur un article >
Gérer le détail du . & Gérer le dossier [F] 5ur les articles cochés G| Artides numéri_ & Divers [r]

Liste des dossiers et dossier sélectionné | Détall du dossier 27844 | Détail artide  Image etrésumé  Graphique des ventes  LIVRALOG

Référence article ou titre Quantité N de lvraison et date

I | | ) -]
Valider avec une guantité de 1
Reférence 9782266248549

"1 Rechercher par le sériel " N N
Disponibilité Disponible
Ajouter [articl I éparé
[] Ajouter larticle sur une ligne séparée ﬂ
['] commander m&me si larticle est en stock
["] Me pas commander méme si article n'est pas en stock SCHEERDARLTON
[] MNe pas imprimer ticket de réservation si article disponible m POCKET

Commande n° 27844

[ 7 [ w ] e ]

Montant total 4303€
Tva 4303€ 5,5% 237€ 4540 €

Distributeur INTERFORUM EDITIS
Enregistrer | Livre numérique | Trier | Livrer | Imprimer | Afficher Montant dossier | Informations et adresses | Client
| N2 livr, |Dahe livraison | | | a | |Ediheur |Tm'e |»'-\f'ﬁcher |Prix actuel |WA | |TI'C unit. "I'I'C Total |Remise |Remise ‘Smck ‘ |Regu |Qhé ‘TRegu| |Modiﬁer

v [ o POCKET PERRY RHODAHM - NUMERO 318 ... Article 8,60 € 5,5% 8,60 € 8,60 € 1@ 0 1 0 Qté commandee
O @@ BRAGELOMNNE TRANSITIONS, T3 : LEROIFAN...| Article 8,70 € 5,5% 870 € 870 € 1@ 0 1 1 Qté commandée
O =] POCKET PERRY RHODAN - NUMERD 319 . Article 8,60 € 5,5% 8,60 € 8,60 € 1@ 0 1 . 0 Qté commandée
O a POCKET PERRY RHODAN - NUMERQ 320 ... Article 8,60 € 5,5% 8,60 € 8,60 € 1@ 0 1 . 0 Qté commandée
O o BRAGELOMNNE LA TRILOGIE DU VIDE, T3 : VID... Article 10,90 € 5,5% 10,20 € 10,90 € 1@ 0 1 . 0 Qté commandee

En fonction de la taille de I'écran, il est possible d’afficher plus ou moins de colonnes :

Gestion des dossiers

o . _
_ﬂ' Dossiers des clients Informations
: g = /- /-
J & L & B £ &
Adresses Ajouter une  Rechercher Mouvelle Imprimer Fermer Divers Réactualiser Tout Tout Appliquer Réactualiser Divers
~ référence dans la liste  commande hd le dossier décocher cocher  uneremise  les prix d
Gérer ledétaildu ... & Gérer le dossier [ Sur les artides cochés [F]

Liste des dossiers et dossier sélectionné

Détail du dossier 27844 |De'13il artide  Image etrésumé = Graphique des ventes  LIVRALOG

PERRY RHODAN - NUMERO 318 LES CHASSEU
D'ENERGIE

Référence 9782266248549

Commande le L Disponibilité Disponible
Modifier k3 quantité recue (commande) m

Information en temps réél sur [article dans la liste POCKET
#| Afficher bordereau de livraison Distributeur INTERFORUM EDITIS

Enregistrer | Livre numériqgue | Trier | Livrer Irnprirnerl Af-ﬁdﬂerl

Zones a afficher :

Suivi des rmails [] suivi des sms
Editeur [] Auteur

Modifier la quantité commandée

KRIEOREROR O

‘ |N°Iivr. |Date livraison | | | 'a | |Editeur |T|tre |.-5.f'ﬁcher |Prix actuel |T‘u'.-5. |
v | [ ] POCKET PERRY RHODAN - MUMERO 318 ... Article 8,60 € 5,5%
[] D e BRAGELOMNNE TRANSITIONS, T3 : LE ROIFAN...  Article 8,70 € 5,3%
] o POCKET PERRY RHODAM - MUMERD 319 . Article 8,60 € 5,5%
] = POCKET PERRY RHODAMN - MUMERD 320 ... Article 8,60 € 5,5%
] o BRAGELOMME LA TRILOGIE DU VIDE, T3 : VID...  Article 10,90 € 5,5%
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3 Créer un devis

3.1 Créer un nouveau client

Créer un nouveau client si celui-ci n’existe pas.

Gestion des dossiers dients

e - .
ﬁ Dossiers des clients Informations
e e e i ~ i
IR »P @ A O o @@
Rechercher] Divers | Rechercher MNouvelle Imprimer Divers Réactualiser Traiter les Afficher toutes les Documentation Fermer
un dient d dans laliste  commande d le dossier livres numérigques ¥ | dossiers sur un artide d
Rechen:hel 8 Créer un client complet i @ Divers [
Liste des d sumé  Graphigue des ventes  Client
| e Créer un nouveau client, afficher ou modifier e client sélectionné
® Comim | Afficher le détail du dossier aprés ['avoir sélectionné

@ Clients avec des commandes en cours
Comm

Clients avec des commandes terminées

Type de dod j Clients avec des devis en cours
Afficher j Clients avec des devis terminés Créé le Modifié le

:J Clients avec des préts en cours

:J Clients avec des préts terminés

ﬁ Clients avec des bons de livraison & facturer

3 Rechercher un dossier par sen numéro de dossier

Saisir les zones et enregistrer la fiche client :

LIVRALOG - 62840 NEUVE CHAPELLE - FRANCE.

W Client Autres adresses Bon cadeau, avoir, acompte Achats Vente occasions
8 8 89 ¢ S |d¢e B B 0O
R H:.‘ m
Rechercher un Rechercher  Les dssiers = Ajouter une carte de Creéer un Enregistrer | Divers = Contrler Rechercherle  Annuaire des  Documentation Quitter
dientinternet  un dient du dient fidélité existante nouveau dient ~ laTwA  GLMNdudient Entités Publiques b
Rechercher [} Enregistrer ] Divers &

Client adresse principale | Client paramétrage pour SOFLA et CHORUS | 3 événements

[ Affecter automatiguement une nouvele carte de fidélité
N® carte de fidélité 1010100100028 N® client 1008028 N dient Internet 0

Mom professionnel * |LIVRALOG

Nom * | WASSEUR|
Prénom * | Dominigue
Adresse

Adresse suite

Quitter la fenétre puis rechercher le client créé dans la liste des clients.

= Pour les collectivités, remplir aussi l'onglet « Client paramétrage pour SOFIA et
CHORUS ». Il est important de prendre le temps de bien remplir la fiche pour éviter
des rejets ou des oublis dans les déclarations a la SOFIA et pour éviter des rejets de
factures. Voir la documentation dans I'écran de création / modification d’une fiche
client.
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3.2 Rechercher le client

Sélectionner le bouton « Rechercher un client », puis saisir par exemple le nom, prénom (la
liste de clients se restreint aprés chaque caractére saisi).

Sélectionner le client en cliquant sur la ligne :

A )J Rechercher
Recherched Divers (& ~
un dient - el

Rechercher des._. = Commence par | Contient | Réactualizer la Aide  Fermer

- - 3 le critére le critére | liste initiale
Liste des dossiers et do
1 Méthode de recherche I Divers [
* Commandes en Filtrer | Fermer = Rechercher
- .
Commandes tel M Carte Mam Code postal et Vile
Résulat

Type de dossiers | Listg

Afficher Ne Carte Nom Code postal et Ville
» 1008928 1010100100028 LIVRALOG 62840 NEUVE CHAPELLE
1008930 1010100100035 LIVRASOFT 62840 NEUVE CHAPELLE

3.3 Créer un devis

Apres avoir sélectionné un client, I'écran ci-dessous est affiché. Sélectionner le radio bouton
« Devis en cours » puis « Nouveau devis » :

Gestion des dossiers dients

i ) ]
T Dossiers des clients Informations
o Fre e gL ~ =
Rechercher Divers — Rechercher | Mouveau mprimer Divers Réactualiser Traiter les Afficher toutes les Documentation Fermer
un client v dans |a liste devis v le dossier livres numériques ~¥ | dossiers sur un artice v
Rechercher des... & Gérer le dossier G | Artides numéri... & Divers ]

Liste des dossiers et dossier sélectionné | Dossier = Détail artide | Image et résumé  Graphique des ventes | LIVRALOG

Commande en cours (2) | (®) Devis en cours Pr&t en cours | Afficher le détail du dossier aprés [avoir sélectio

Commande terminée Devis terminée (1) Prét termingé

Type de dossiers | Listes de suivi

Afficher M® Dossier | Type Dossier Client Créé le Modi

= Pour ajouter des articles dans un devis existant, sélectionner le devis dans la liste
des devis du client et consulter le détail du devis dans I'onglet « Dossier ... ».

LIVRALOG © 2019 —www.livrasoft.com — 13/14


http://www.livrasoft.com/

L |VRASO FT 5 Logiciel de gestion de librairie

La fenétre suivante est affichée :

Gestion des dossiers dients

* Dossiers des clients Informations

J % P Sagd mg O o @@

Adresses Ajouter une = Rechercher  Nouveau Imprimer Divers Reéactualiser Tout Tout Divers Traiter les Afficher toutes les Documentation Fermer
v référence dans la liste devis v le dossier décocher cocher ~ livres numériques ~  dossiers sur un artide v
Gérer le détail du ... & Gérer le dossier | Surles artides cochés = Artides numéri.. & Divers [

Liste des dossiers et dossier sélectionné | Dossier |Détail artide Image etrésumé  Graphigue des ventes  LIVRALOG

Référence arficle ou titre Quantité

Valider avec une guantité de 1

["] Rechercher par le sériel

[] Ajouter I'article sur une ligne séparée

[] Ne pas imprimer ticket de réservation si article disponible

Enregistrer |LiWE numérique | Trier = Afficher Montant dossier | Informations et adresses | Client
| | | |@]| |editewr Titre |aficher  [Pricactuel [rva | |TTCunit. [TTCTotal  |Remise |Remise  [stok | [Recu |a

Scanner ou Saisir les articles a enregistrer :

‘* Dossiers des clients Informations

&% P @ 3 @& Bm g &¢ 0O o D

Adresses Ajouter une | Rechercher | Mouveau Imprimer Convertir devis Fermer Divers Réactualiser Tout Tout Appliquer Réactualiser Divers Traiter les Afficher toutes les Documentation Fermer
e référence dans la liste devis en commande e le dossier décocher cocher  uneremise  les prix ~ livres numériques ¥ | dossiers sur un artide v
Gérer le détal du .. = Gérer le dossier IF] 5Sur les artides cochés G Artides numéri... = Divers r}

Liste des dossiers et dossier sélectionné | Détail du dossier 27845 | Détail artide | Image et résumé | Graphique des ventes  LIVRALOG

Référence article ou titre Quantité

Prix total

Valider avec une quantité de 1
Référence 9782811208387

["] Rechercher par le sériel = - -
Disponibilité Disponible

[] Ajouter Iarticle sur une ligne séparée 1

0,00€

Tua 1033€ 55% 057€ 10,90 €

251012012

["] Me pas imprimer ticket de réservation si article disponible BRAGELONNE

Enregistrer | Livre numérique = Trier = Afficher Montant dossier | Informations et adresses  Client

| | | |'a‘ |Ed\teur Titre ‘Af‘ﬁcher |Prix actuel ‘WA | |'ITC unit, |'I'I'CTotaI |Remise |Remise |Sbm:k | |Regu |Qbé | |Mnd\ﬁer Divers

v |3 BRAGELONNE LA TRILOGIE DU VIDE, T3 : VIDE EN E.. Article 10,50 € 5,5% 10,90 € 10,50 € 1@ 0 1 Qté commandée
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